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摘　要　提出了一种构建中小型连锁企业电子商务平台的软件设计方案。该方案采用应用服务器与数据库服务

器相分离的 B/ W/ D三层结构模型 ,用户通过中间层访问数据 ,从而具有更好的安全性和灵活性 ;使用自由软件组

合 Linux + Apache + MySQL + PHP ,使得商务网站的软件环境搭建成本大大降低 ,更适于为数众多的中小型企业的

使用。
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Abstract　A s cheme to construct an e2business platform for medium and small chained stores was propos ed. The 32tier

application model B/ W/ D was chos en as the website’s s tructure model , by which the s ep aration of the application

s erver and the databas e s erver can be realized. The op ened res ource combination of Linux + Ap ache + MySQL + PHP

has been reduced the website cost , which would attract the interes t of most medium and small enterpris es .
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　　随着网络技术的发展成熟和 Internet 的广泛普

及 ,电子商务作为一种全新的商务运作模式 ,正在深

刻而彻底地改变着传统企业的营销理念和管理方

式。尽管 2001年以来 ,全球 IT产业大幅度整体下

滑 ,但是中小企业的需求却逆市上扬 ,呈现出繁荣的

商机[1～3 ]。对传统连锁经营的中小型商业企业而

言 ,如何适应经济全球化和一体化的重大变革 ,利用

现代电子商务系统 ,构建自己的基于 Internet 的兼

具实用性和可靠性的商务平台 ,已成为关系到连锁

企业今后能否顺应时代发展潮流的重要问题。笔者

以现代网络数据库理论为基础 ,从软件工程中的

MVC模式设计思想出发 ,在充分考虑当今网络技术

发展和连锁商业企业经营方式特殊性的前提下 ,提

出一种基于 Linux + Apache + MySQL + PHP 的连

锁企业 MVC模式电子商务平台的软件设计方案。

1　LAMP的工作原理

Linux是一种类 Unix系统 ,完全在保护模式下

运行 ,不允许任何直接存取硬件的操作。如同所有

的 Unix产品一样 ,Linux拥有先进和完善的网络特

性 ,支持所有通用的 Internet 协议 ,是一种工作可

靠、性能出色的 Internet/ WWW服务器系统。Php2
MyAdmin是应用 PHP语言开发的以 Web 形式管

理数据库的免费工具软件 ,在 X window 下以图形

界面运行 ,界面简单但功能强大 ,而且支持多种语言
(包括中文) 。使用 phpMyAdmin管理 MySQL 可以

免去敲入繁琐的命令行来操作数据库的麻烦 ,方便

调试和观察运行结果。图 1 示出 LAMP的工作原
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理。假定有一个 web 页面要从数据库中抽取一些

数据。用户 John从他的浏览器中向这个页面发出

请求 ,请求被发送到依次调用 PHP 脚本的服务器

上。PHP脚本程序被 PHP 预处理器执行 ,并且从

数据库中提取数据 ,结果被接下来的 PHP程序处理

并变成 HTML 页面返回Apache。Apache 又把这个

包含数据库信息的页面返回到 John的浏览器 ,作为

对请求的应答呈现给用户。

图 1　LAMP工作原理图

Fig. 1　LAMP functional diagram

2　系统方案的确定

一个连锁商业网站应该包括财务管理与物流管

理两部分 ,涉及到产品介绍、客户订购、进销存管理、

配送管理、单据管理、财务报表管理等诸多方面 ,由

于时间及精力所限 ,制作一个各方面功能都很完善

的商务网站是不现实的。因此 ,在保证主要功能的

前提下 ,目标系统可做适当的简化 ,如设定背景为北

京市内 XX电器销售连锁店 ,该连锁店在市内每个

区内均开设有分店 ,其主要经营产品的种类为电视

机、冰箱、空调和洗衣机等家用电器。对于电子商务

网站的功能要求如下 :

1)所有货物由总店统一购进 ,统一定价 ,而销售

工作主要由各分店完成 ;

2)各分店根据销售情况和自己分店库存商品状

态向总店请货 ,由总店审核后统一配送至各分店库

房 ;

3)总店及分店都能够查阅审核自己权限内的相

关单据和库存情况 ,但是不允许越权操作 ;

4)单据审核后自动进入下一个流程 ,并在单据

中自动记录操作者 ;

5)各相关操作能够自动生成财务凭证 ,以实现

财流和物流的并轨管理 ;

6)为最终用户提供良好的购物浏览界面。

软件总体设计选择了三层结构的软件模型。

　　由系统的三层体系结构可以知道 ,表示层的用

户界面是由客户端的浏览器完成的 ,不需要再另外

单独编写程序 ,因此 ,这里所指的软件结构设计 ,主

要是指数据层数据库的设计和中间层应用程序的

设计。

综合考虑连锁店管理系统的经营特点以及软件

系统的三层结构方案 ,依据上述结构化设计原则 ,连

锁店电子商务平台软件大致可分为 3部分 ,即 :用户

界面部分、连锁店业务逻辑部分和数据管理部分。

用户界面部分是三层结构中的表示层 ,由此用户可

完成对连锁店商品的信息浏览和提出订购要求 ;连

锁店业务逻辑部分是三层结构中的业务逻辑层 ,通

过它可以完成对用户订购商品的送货和结算、对连

锁店库存和销售 (物流和财流)的管理等功能 ,这部

分又可以进一步细分为网上购物、总店管理和分店

管理 3个模块。数据库管理部分用于管理用户和连

锁店业务逻辑部分的所有数据 ,是整个电子商务的

总数据源。图 2为总体设计方案。

图 2　总体设计图

Fig. 2　System design diagram

3　数据库的设计与实现

数据库设计的基本任务是根据应用目标的信息

需求、处理需求和数据库支撑环境 ,设计出数据库的

模式、结构和应用程序。设计主要包括 2个方面 ,即

结构特性 (静态特性)的设计和行为特性 (动态特性)

的设计。其中结构特性的设计是指数据结构的设

计 ,设计结果能否得到一个合理的数据模型 ,能否在

运行中及时准确地为应用程序提供数据 ,这是数据

库设计的关键所在。而行为特性的设计是指应用程

序的设计。在分析用户需要处理哪些数据的基础

上 ,完成对各个功能模块的设计 ,中间层软件设计包

含了这部分内容。总体数据流图如图 3所示。
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图 3　总体数据流图

Fig. 3　Total data flow chart

4　中间层的设计与实现

中间层 (应用层)处于表示层和数据层之间 ,中

间层的设计也就是数据库应用程序的设计。中间层

功能模块见图 4。

图 4　中间层功能模块图

Fig. 4　Functional module diagram of mesosphere

在三层结构体系当中 ,中间层一方面接受使用

者通过浏览器传来的页面请求 ,经处理后提交到数

据库服务器 ;另一方面把数据库的返回信息传递给

使用者 ,以实现连锁企业的经营业务逻辑。需要特

别声明的是 ,这里提到的使用者不仅仅指通过网络

　　

购买商品的普通消费者 ,还应该包括连锁店的经营

管理人员 ,他们同样通过浏览器登录进入管理界面 ,

以完成商品的库存管理、销售管理、单据管理等

功能。

5　结束语

在充分考虑连锁店经营特点和当前电子商务应

用限制的基础上 ,基于软件工程中 MVC模式设计

思想 ,进行了软件需求分析和结构化程序设计 ;采用

近年来新兴的三层结构网络数据库体系 ,使用开放

源码组合 LAMP构建了一个性能好、成本低的电子

商务平台 ,并可以方便地扩展更多的 Web应用。该

设计方案主要适用于中小型连锁企业建站 ,实现企

业B2C模式的电子商务。对于资金充裕、网络流量

大、对 B2B模式有较强需求的大型连锁企业 ,如果

采用 UN IX + J SP + Oracle 建站方案 ,或采用 We2
blogic 等中间件技术 ,可获得更好的性能和可移

植性。
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