
中国农业大学学报　　2001, 6 (4) : 63～ 66 　
Journal of Ch ina A gricu ltu ral U niversity 　

中小城市 110及金融网点电话报警系统的设计

王军伟①　宋正河　毛恩荣
(中国农业大学车辆工程学院)

收稿日期: 2000 12 05

①王军伟,北京清华东路 17号 中国农业大学 (东校区) 214信箱, 100083

摘　要　设计了一种适合我国中小城市公安系统使用的 110及金融网点电话报警系统。该报警系统具有主叫

号码显示、自动接警、数据库管理、报表打印和参数设置等功能。
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D esign of 110 and Bank ing Network-po in t A larm System

by Telephone Used in M iddle or Small C ities

W ang Junw ei　Song Zhenghe　M ao En rong
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Abstract　A k ind of N o. 110 and bank ing netw o rk2po in t a larm system by telephone u sed in

m iddle o r sm all cit ies is designed. T he hardw are of th is system con sists of: telephones u sing

to m ake alarm s, a larm annuncia to rs, phonet ic card, compu ters, telephones u sing to receive

alarm s, p rin ter and speaker. T he alarm is received th rough the netw o rk of pub lic telephone.

T h is system has the fo llow ing funct ion s: telephone num ber disp laying, au to2receiving

alarm , database m anagem en t, repo rt fo rm p rin t ing, param eter set t ing and so on.
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近年来,我国各地的公安机关先后开展了 110报警服务系统和金融网点报警服务系统的

建设,但总体水平比较低,并且地区间发展很不平衡。今后,我国城市的发展将以中小城市为

主,中小城市报警服务系统的建立、发展和完善已成为必然趋势[1 ]。

1　系统设计

111　系统结构设计

在地级以上大城市中,由于 110报警电话的使用率较高,金融网点较多,所以 110报警服

务系统和金融网点报警服务系统分别建立,各自管理,并且各自使用专用的交换机。一台专用

交换机的价格少则十几万,多则几十万,价格比较昂贵。如果在中、小城市采用这种方案建立报

警服务系统,势必造成人财物的浪费,也不符合中小城市的实际要求。由于中小城市的人口较

少,金融网点也相对较少,较好的解决方案是将 110报警服务系统与金融网点报警服务系统结

合在一起,用语音卡代替专用的交换机,使用普通的电话线实现 110报警和金融网点报警,这



样既符合实际情况,同时又提高了设备和人员的利用率,有效地实现信息共享和社会的联动功

能。系统构成方案如图 1所示。

该系统构成方案有以下几个特点[2 ]。

1)将 110报警系统和金属网点报警系统合二为一,具备大型 110报警系统和金融网点报

警系统的基本功能。

2)用语音卡代替专用交换机,报警电话只需通过公共电话网就可进入系统,在保证基本功

能的前提下,大大降低了系统的成本,适合中小城市公安系统使用。

3)系统所需的硬设备较少,结构简单。

112　系统功能设计

1)主叫号码显示功能。当 110报警或金融网点报警进入时,能够显示报警方的主叫号码。

2)调度功能。系统接警后能够快速调度处警人员完成对警情的处理。

3)三方接警功能。能够将报警方、接警方和处警方的电话进行汇接,达到迅速处警的目的。

4)自动接警功能。当系统线路都被占用或无人接警时,能够实现自动接警,使重要的警情

不会漏报。

5)语音提示功能。报警电话进入时能够给报警方一定的语音提示。

6)电话录音功能。能够对所有的报警电话和调度电话进行数字录音,并且录音文件可以回

放。

7)巡检、布防、撤防功能。能够对金融网点安装的报警器进行实时和定期定时的巡检、布防

和撤防。

8)数据库管理功能。能够对数据库中的资料实现查询、录入、修改和删除等操作。

9)统计打印功能。能够打印各种统计报表。

10)密码设置功能。系统的运行和退出均需要输入密码,密码可以修改。

11)系统参数设置功能。能够对系统运行时的重要参数进行设置,以适应不同地区的使用

情况。

113　系统流程设计

该报警系统最基本,也是最主要的功能就是,对于 110报警和金融网点报警能够实现正常

的接警,这是系统开发的一条主线,其他功能的实现都是以这条主线为前提,并能更好地为这

条主线服务。接警过程流程见图 2。
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2　系统关键技术的实现

报警系统应用软件的开发以W indow s 95ö98öN T 32 位操作系统为平台, M icro soft

V isual C+ + 510为编程语言。该软件以M icro soft A ccess作为数据库支持,数据库与应用软

件之间的连接采用 32位ODBC (开放数据库连接)。

1)定时器的使用。由图 2可见,系统总是处于监视状态,时时检测是否有报警电话打入。为

了实现这一功能,在软件的具体实现上采用了定时器,即在主框架程序中设置一个定时器,系

统每隔相应设定的时间便触发定时器,在定时器的响应函数 (O nT im er ()函数)中实现检测功

能。设置定时器的函数为 SetT im er (1, 250, NULL )。其中,第 1个参数为定时器的识别号,第

2个参数为设定的定时时间,即系统每隔 250 m s便执行 1次O nT im er ()函数,由此来实现实

时检测功能。

2)状态变量的使用。为了将线路所处的状态 (如外线处于挂机状态、振铃状态、接通状态,

内线处于挂机状态、摘机状态等)区分开来,程序中设置了外线状态和内线状态 2个状态变量,

对于线路所处的不同状态,赋予状态变量不同的整数值。当检测到状态变量为特定的整数值

时,也就确定了线路所处于的特定状态,这样就在线路所处的状态与状态变量之间建立起了一

一对应关系。

3)数据库对象的使用[3 ]。软件与数据库之间通过 32 位ODBC 连接。M FC (微软基本类
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库)包括可以为数据库提供简单C+ + 接口的几个类,主要有 3种: CD atabase 类,用来与一个

数据源相连; CR eco rdset 类,用来处理从数据库返回的一组行,它提供了应用程序与数据交换

的实质,用来封装对数据库的查询及加入、修改、删除行; CR eco rdV iew 类,简化从CR eco rdset

对象中得到数据的显示。在M FC 应用程序框架中,只需要从CR eco rdset类中派生数据库类进

行操作。派生了数据库类之后,就可以为数据库类创建 1个或多个对象,从而实现各种需要的

管理功能。由于在几个对话框类中存在对同一个数据库的操作,为了使对数据库定位更加准

确,而不致使对数据库的操作发生混乱,在软件实现上采用如下方法: 数据库的打开和关闭都

在主框架对话框中实现,如果其他对话框需要对同一个数据库进行操作,就通过数据库对象指

针或者以全局变量的形式传递过去。

3　结束语

该报警系统已经在河北省迁安市、内蒙古封镇市等县级城市的公安系统中安装使用,实际

运行效果表明,系统运行可靠,使用方便。系统的主叫号码显示、电话自动录音、数据库查询等

功能极大地方便了工作人员,提高了工作效率。
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